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เพียงแจ้งสำรองที่นั่งก่อนวันสัมมนา 2 สัปดาห์
 ลดเพิ่มที่นั่งละ 400 บาท ทันที!

 สมาชิกรายป� 5,500 บาท | ลกูค้าทั�วไป 5,900 บาท

** สมัครสมาชกิรายป�เพยีง 1,500 บาท **

จันทร์
28 กันยายน 2569

9:00 - 16:30

(มื้อเที�ยง 12:00 - 13:30)

5,900 บาท (สมาชิกรายป�)
6,300 บาท (ลูกค้าทั�วไป)

ยังไมร่วม VAT

โรงแรม เดอะ แลนด์มาร์ค
กรุงเทพฯ

(BTS นานา)

ปัญหาของคนทํางานในวนันี�
อาจไม่ใช ่“มงีานมากเกินไป”

แต่อาจเป�น
“เราใช้เวลาไปกับสิ�งที�ไมส่าํคัญมากเกินไป”
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เลิกให้ “งานด่วน” เป�นคนกําหนดวนัทํางานของคุณ
มีคนทํางานอยู่สองแบบ

คนหนึ�งเริ�มวนัด้วยคําถามว่า “วนันี�มีอะไรต้องทํา?”
อีกคนเริ�มวนัด้วยคําถามว่า “วนันี�อะไรคือสิ�งที�ควรได้เวลาและความสาํคัญจากฉันมากที�สุด?”

ทั�งสองคนอาจทํางานหนักเท่ากัน
อยู่ในองค์กรเดียวกัน และมีเวลา 24 ชั�วโมงเท่ากัน

แต่ผลลัพธที์�ได้...อาจต่างกันมาก

เพราะป�ญหาของคนทํางานในวนันี� อาจไมใ่ช ่“มงีานมากเกินไป”
แต่อาจเป�น “เราใชเ้วลาไปกับสิ�งที�ไมส่าํคัญมากเกินไป”

เมื�อ “งานด่วน” ค่อย ๆ กลายเป�นเจ้านายของเรา

Email เข้ามา --> ต้องตอบ
Line เด้ง --> ต้องดู

มีคนขอความช่วยเหลือ --> ต้องทํา
งานถูกเรง่ --> ต้องหยุดสิ�งที�กําลังทํา

ประชุมเพิ�ม --> งานสาํคัญต้องเลื�อนไปก่อน

สุดท้าย
วันหนึ�งผ่านไปอย่างยุ่งมาก

แต่สิ�งที�สาํคัญจรงิ ๆ กลับยังไม่คืบหน้า

นี�คือ Urgent Trap
กับดักที�ทําให้เราใชเ้วลาส่วนใหญ่

ไปกับการ “ตอบสนอง”
แทนที�จะใชเ้วลาไปกับการ “สร้างผลลัพธ์”

หลักสูตรนี�จึงไม่ได้สอนใหคุ้ณทํางานใหไ้ด้มากขึ�น
แต่จะพาคุณกลับมาถามว่า

“งานไหนควรได้เวลาของเรา?”
“งานไหนควรหยุด?”

“งานไหนควรทําก่อน?”
และ “งานไหนไม่จาํเป�นต้องทําเลย?”

⚠️ THE URGENT TRAP
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จาก “Busy” สู่ “Productive”

การทํางานอย่างมีประสิทธิภาพ
ไม่ได้แปลว่าเราต้องทําทุกอย่างใหเ้รว็ขึ�น

แต่คือการรูว้่า
อะไรควรทํา อะไรควรลด

อะไรควรหยุด และอะไรควรทําก่อน

คุณจะได้เรยีนรูว้ิธีเปลี�ยนจาก
Reactive Worker
ทํางานตามสิ�งที�เข้ามา

สู่ Proactive Professional

เป�นคนกําหนดทิศทางและใช้เวลาอย่างมีเจตนา
จาก To-do List ที�ยาวขึ�นทุกวัน
สู่ Priority ที�ชดัขึ�นทุกวนั

และจาก
“ยุ่งทั�งวัน”

สู่ “จบวนัแล้วรู้วา่ตัวเองสร้างอะไรไว”้

🚀 THE PARADIGM SHIFT

อาจารย์ไวท์ ไววทิย ์แสงอลังการ
• ผู้เชี่ยวชาญด้านการสื่อสารเชิงกลยุทธ์ จิตวิทยาบริการ 
  การพัฒนาตัวเองและการสรา้งทีมเวริก์
• อดีตผู้บริหาร Customer Service และ Contact 
  Center Manager ของ FedEx Thailand, AIS และ Chevalier
• อดีตวศิวกรควบคมุการสื�อสารดาวเทียม บมจ. ดาวเทียมไทยคม
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TIME-SMART DNA

DNA 1: SMART PLANNING & PRIORITY MANAGEMENT

วางแผนดี งานเสร็จเร็ว และได้ผลลัพธ์ตรงเป�า

• Goal Setting for Success | กําหนดทิศทางและเป�าหมายที�ชัดเจนก่อนลงมือทํา เพื�อไม่ใหห้ลงทาง
• Plan before Action | ศิลปะการตัดสินใจวางแผนเชิงกลยุทธ์
• To-do List vs. To-don’t List | เคล็ดลับการเลือกทํา และ "การปฏิเสธ" สิ�งที�ลดทอนคุณค่างานคุณ
• The Pareto Principle (80/20 Rule) | ค้นหา 20% ของงานชิ�นเอก ที�สรา้ง Impact สูงถึง 80%
• The Eisenhower Matrix | เครื�องมือคัดกรองงาน (Urgent vs Important) เพื�อไม่ใหต้กเป�นทาส
   ของความเรง่ด่วน

🛠 Action Workshop
• นาํตารางงานจรงิของผู้เรยีนมาจัดลําดับใหม่ (Real Work Application)
• สรา้ง To-do / To-don’t List สาํหรบับทบาทการทํางานของคุณ
• ฝ�กใช้ Eisenhower Matrix คัดแยกความเรง่ด่วนแบบเฉียบขาด

🎯 The Shift: จากที� "ทํางานแบบตั�งรบัและวุ่นวาย" สู่ "ทํางานเชิงรุกและโฟกัสแต่สิ�งที�สรา้ง Impact"

รื้อระบบคิด ติดตั�งทักษะการบริหารเวลา ผ่าน 2 โมดูลที�สร้าง Impact สูงสุด

อาจารย์ไวท์ ไววทิย ์แสงอลังการ
• ผู้เชี่ยวชาญด้านการสื่อสารเชิงกลยุทธ์ จิตวิทยาบริการ 
  การพัฒนาตัวเองและการสรา้งทีมเวริก์
• อดีตผู้บริหาร Customer Service และ Contact 
  Center Manager ของ FedEx Thailand, AIS และ Chevalier
• อดีตวศิวกรควบคมุการสื�อสารดาวเทียม บมจ. ดาวเทียมไทยคม

TIME-SMART
PROFESSI   NAL

TIME-SMART
PROFESSI   NAL

Mastering Productivity and Prioritization

Course Category : Better ME | Course Code : PE-006

ทำงานให้ SMART ใชเ้วลาเป�น เห็นผลลัพธ์

DNA 2: PRODUCTIVITY OPTIMIZATION & WORKLOAD MANAGEMENT

ทํางานน้อยลง แต่ได้ผลลัพธ์มากขึ�นอย่างก้าวกระโดด

• Time Waste Analysis | สแกนหาจุดรั�วไหล วิเคราะหเ์วลาสูญเปล่าที�ขโมยความสาํเรจ็ของคุณไป
• Lean Workflow | เทคนิคการลดงานซํ�าซอ้นและขั�นตอนที�ไม่จาํเป�น เพื�อความลื�นไหล
• Workload & Burnout Management | การบรหิารทรพัยากรและจุดสมดุล เพื�อป�องกันภาวะหมดไฟ
• Speed with Quality | เทคนิคการป�� นงานใหเ้รว็ขึ�น โดยที�มาตรฐานและคุณภาพยังเป�ะ 100%
• Seamless Flow | การสรา้ง Flow การทํางานที�มีประสิทธิภาพ เชื�อมต่องานข้ามแผนกใหไ้รร้อยต่อ
• Under Pressure Tactics | บรหิารเวลาในสถานการณ์งานเรง่ด่วน และรบัมือแรงกดดันอย่างมีสติ

🛠 Action Workshop
• วิเคราะห ์“1 วันทํางานจรงิ” ของผู้เรยีนแบบเจาะลึก
• หา Time Waste + Improvement Point เพื�อนาํไปปรบัแก้กระบวนการที�โต๊ะทํางานได้ทันที

🎯 The Shift: จากที� "เหนื�อยฟรกัีบงานซํ�าซอ้น" สู่ "บรหิาร Workload ได้สมดุล และส่งมอบงาน
คุณภาพสูงได้อย่างไรร้อยต่อ"
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นี�ไม่ใช่คลาสที�ใหคุ้ณกลับไปพรอ้มสูตรบรหิารเวลาอีกหนึ�งสูตร
แต่เป�นพื�นที�ใหคุ้ณ หยิบงานจรงิของตัวเองมาส่อง

เพราะเวลาที�ดีที�สุดในการเรียนรู้เรื�อง Time Allocation
ไม่ใชก่ารฟ�งวา่คนอื�นจัดการเวลาอย่างไร

แต่คือการค้นพบวา่
“เวลาของฉันกําลังหายไปไหน?”

การเรยีนรูจ้ึงผสมผสาน
• Real Work Application • Workshop • Self-Analysis

• Practical Tools • Case Discussion • Immediate Improvement
เพื�อใหส้ิ�งที�เรยีนรู ้ไม่หยุดอยู่ในหอ้งอบรม แต่กลับไปเปลี�ยนวิธีทํางานได้ตั�งแต่วันถัดไป

THE PEOPLE'S EXPERIENCE

• หัวหน้างานและผู้จัดการ | ที่ตารางงานเต็มไปด้วยการประชุมและงานด่วน จนไม่มีเวลาคิดกลยุทธ์
• พนักงานทุกระดับ (High Potentials) | 

ที่ต้องรบัมือกับงานหลายโปรเจกต์พรอ้มกัน และต้องการยกระดับ Productivity
• พนักงานขายและทีมบริการ (Sales & Service) |

ที่ต้องบรหิารเวลาเพื�อตอบสนองความต้องการของลูกค้าอย่างรวดเรว็และมีประสิทธิภาพ
• ผู้ที่รู้สึกหมดไฟ (Burnout) | เพราะทำงานหนักเกินไป แต่ไม่สามารถจัดสรรเวลาและ Workload ใหล้งตัวได้

WHO SHOULD COME?

✔ Laser-Sharp Focus | รู้ ว่างานไหนควรทำทันที งานไหนควรมอบหมาย และงานไหนควร "ทิ้ง" 
✔ Lean Productivity | ลดเวลาสูญเปล่าในกระบวนการทำงาน ทำงานเสร็จไวขึ้นโดยรักษามาตรฐาน Customer

Satisfaction ได้ 100% 
✔ Proactive Control | เลิกวิ่งตามงานด่วน แต่สามารถควบคุมตารางเวลาของตนเองได้อย่างเบ็ดเสร็จ

 ✔ Work-Life Harmony | ลดความเครียดสะสม บรหิาร Workload ได้ยอดเยี�ยม
และมีความสุขกับการทํางานมากขึ�น

THE NEW BENCHMARK (มาตรฐานใหม่ที�จะเกิดขึ�นหลังจบหลักสูตร)

"คนที่ประสบความสาํเร็จ ไม่ใชค่นที�มีเวลามากกวา่คนอื�น
แต่คือคนที� 'ปฏิเสธ' สิ�งที�ไม่สาํคัญได้เก่งกวา่ต่างหาก"

[ ESCAPE THE TRAP. MASTER YOUR TIME. ]

อาจารย์ไวท์ ไววทิย ์แสงอลังการ
• ผู้เชี่ยวชาญด้านการสื่อสารเชิงกลยุทธ์ จิตวิทยาบริการ 
  การพัฒนาตัวเองและการสรา้งทีมเวริก์
• อดีตผู้บริหาร Customer Service และ Contact 
  Center Manager ของ FedEx Thailand, AIS และ Chevalier
• อดีตวศิวกรควบคมุการสื�อสารดาวเทียม บมจ. ดาวเทียมไทยคม
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