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เพียงแจ้งสำรองที่นั่ง ก่อนวันสัมมนา 2 สัปดาห์
 ลดเพิ่มที่นั่งละ 400 บาท ทันที!

 สมาชิกรายปี 5,500 บาท | ลูกค้าทั่วไป 5,900 บาท

เฉพาะสมาชิกรายปี
5 ที่นั่งขึ้นไป (หลักสูตรเดียวกัน) เพียง 5,000 บาท

* สมัครสมาชิกรายปีเพียง 1,500 บาท *

Course Category : Better Supply Chain | Course Code : SC-030

วิถีใหม่การทำงานร่วมกันของ Supply Chain เพื่อผลกำไรและประสิทธิภาพระดับสากล

• วิทยากรและที่ปรึกษาด้าน Supply Chain Management & Logistics |
Lean & Operation | Process Improvement | Industrial Management
• อดีตรองผู้อำนวยการฝ่ายซัพพลายเชน DoHome, ผู้จัดการฝ่ายวิจัยและ
พัฒนาธุรกิจ Tesco Lotus, ผู้จัดการฝ่ายปฏิบัติการ Avery Dennison และ
วิศวกรฝ่ายปฏิบัติการและกระบวนการผลิต Guardian Industries Corp Ltd.

อาจารย์ธวัชชัย บัววัฒน์

ศุกร์
27 มีนาคม 2569

9:00 - 16:30

(มื้อเที่ยง 12:00 - 13:30)

5,900 บาท (สมาชิกรายปี)
6,300 บาท (ลูกค้าทั่วไป)

ยังไม่รวม VAT

ตอบสนองลูกค้าช้า
ทำงานกันแบบ Silo
ความเสี่ยงรอบด้าน
หลักสูตรนี้ช่วยคุณได้!

โรงแรม เดอะ แลนด์มาร์ค
กรุงเทพฯ

(BTS นานา)
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• วิทยากรและที่ปรึกษาด้าน Supply Chain 
Management & Logistics | Lean & Operation | 
Process Improvement | Industrial Management
• อดีตรองผู้อำนวยการฝ่ายซัพพลายเชน DoHome, 
ผู้จัดการฝ่ายวิจัยและพัฒนาธุรกิจ Tesco Lotus, 
ผู้จัดการฝ่ายปฏิบัติการ Avery Dennison และวิศวกรฝ่ายปฏิบัติการและ
กระบวนการผลิต Guardian Industries Corp Ltd.

อาจารย์ธวัชชัย บัววัฒน์

หากตอนนี้ คุณกำลังเผชิญกับปัญหาเหล่านี้อยู่

• การทำงานแบบ Silos: คลังสินค้า จัดซื้อ และขนส่ง ไม่สื่อสารกัน ทำให้ข้อมูลคลาดเคลื่อนและงานสะดุด
• ต้นทุนแฝงที่มองไม่เห็น: เกิดความสูญเปล่า (Wastes) ในกระบวนการ เพราะขาดการวางแผนร่วมกัน

• พนักงานไม่เห็นภาพรวม: ทำตามหน้าที่ไปวันๆ โดยไม่รู้ ว่างานของตนส่งผลต่อ "กำไร" หรือ "ความพึงพอใจลูกค้า"
• ขาดความยืดหยุ่น (Resilience): เมื่อเกิดเหตุการณ์ไม่คาดคิด ทีมงานรับมือไม่ทัน ขาดทักษะการแก้ปัญหาร่วมกัน

• ตอบสนองลูกค้าช้า: กระบวนการติดขัดที่รอยต่อระหว่างแผนก ทำให้ส่งมอบสินค้าล่าช้ากว่าคู่แข่ง

หลักสูตรนี้ถูกออกแบบมาสำหรับ

• ผู้บริหาร หัวหน้างาน และพนักงานด้านโลจิสติกส์: (Warehouse, Inventory, Transportation) 
ที่ต้องการเพิ่มประสิทธิภาพงาน

• ฝ่ายจัดซื้อ ฝ่ายขาย และฝ่ายวางแผน: เพื่อสร้างความเข้าใจในห่วงโซ่คุณค่าร่วมกัน
• ฝ่ายผลิตและฝ่ายควบคุมคุณภาพ: ที่ต้องทำงานเชื่อมโยงกับวัตถุดิบและการส่งมอบ

• ผู้บริหารระดับกลาง: ที่ต้องการเครื่องมือ (Framework) ในการลดต้นทุนและเพิ่ม Productivity ขององค์กร

หลักสูตรนี้จะช่วยให้คุณ

• เข้าใจความเชื่อมโยงของ Value Chain: อธิบายได้ว่างานของตนสร้างคุณค่าให้ลูกค้าและบริษัทอย่างไร
• ระบุและลดต้นทุนโลจิสติกส์: วิเคราะห์กระบวนการและค้นหา "ความสูญเปล่า" เพื่อลดต้นทุนอย่างเป็นระบบ

• ใช้แนวคิด Lean ในงานจริง: นำเครื่องมือมาปรับปรุงกระบวนการหลัก (คลัง, ขนส่ง) ให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น
• สร้างการทำงานร่วมกันอย่างยั่งยืน: ลดช่องว่างระหว่างแผนก สร้างวัฒนธรรมความไว้วางใจ เป้าหมายเดียวกัน

• เพิ่มความพึงพอใจลูกค้า: ส่งมอบสินค้าได้ถูกต้อง รวดเร็ว และแม่นยำยิ่งขึ้น จากการประสานงานที่ไร้รอยต่อ

ลดต้นทุน เพิ่มความเร็ว เสริมความร่วมมือ
 เชื่อมทุกแผนกให้ขับเคลื่อน Supply Chain ไปในทิศทางเดียวกัน
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คุณจะได้เรียนรู้

• Strategy & Value Chain - เชื่อมโยงแผนที่กลยุทธ์องค์กรสู่กิจกรรมโลจิสติกส์และห่วงโซ่คุณค่า
• Productivity & Costs - วิเคราะห์อุปสรรคปัจจุบัน รู้ วิธีเพิ่มผลผลิต การบริหารต้นทุนโลจิสติกส์อย่างชาญฉลาด

• Lean Thinking & Problem Solving - ค้นหาความสูญเปล่าและระดมไอเดียลดต้นทุน
ในกิจกรรมคลังสินค้า การจัดการสินค้าคงคลัง และการขนส่ง

• Execution & Sustainability - วางแผนกลยุทธ์เพื่อการตอบสนองลูกค้าที่ยอดเยี่ยมตลอดทั้งซัพพลายเชน
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🟢 Module 1: กลยุทธ์และห่วงโซ่คุณค่า: พื้นฐานความสำเร็จของซัพพลายเชน
       (Strategy Map, Value Chain, and Fundamental Logistics Activities)

🎯 Outcome : เข้าใจเป้าหมายร่วมกันผ่าน Strategy Map และมองเห็นรอยต่อของงานใน Value Chain 
                        เพื่อส่งมอบผลลัพธ์ที่ตรงใจลูกค้า

• แผนที่กลยุทธ์(Strategy Map)ขององค์กรเพื่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน 
• การตอบสนองคุณค่าที่ลูกค้าต้องการและความสำเร็จของกิจการ 
• หลักการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชนกับห่วงโซ่คุณค่า(Value Chain) 
• องค์ประกอบหลักของซัพพลายเชน และกิจกรรมหลักของการจัดการโลจิสติกส์ (Warehouse, Inventory,
  Transportation and Technology)
• ผลงานแต่ละคนมีส่วนอย่างไรในความสำเร็จของโลจิสติกส์และซัพพลายเชน
• Workshop 1 : อธิบายบทบาทหน้าที่ในงานของตัวเองกับคุณค่าในซัพพลายเชน 

🟢 Module 2: ความท้าทายและประสิทธิภาพ: การบริหารต้นทุนและตัวชี้วัด
      (Logistics Challenges, Productivity, and Performance Measurement)

🎯 Outcome : ระบุต้นทุนโลจิสติกส์และใช้ตัวชี้วัด (KPIs) ที่เหมาะสมในการควบคุมประสิทธิภาพการทำงานของทีม

• อุปสรรคและความท้าทายของการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชนปัจจุบัน 
• การเพิ่มผลผลิตองค์กร (Productivity) ตลอดทั้งซัพพลายเชนกิจการ  
• ต้นทุนทางโลจิสติกส์กับทางเลือกกลยุทธ์ในการบรรลุเป้าหมาย  
• ตัวชี้วัดความสำเร็จของการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชนกิจการ 
• Workshop 2 : การวิเคราะห์กระบวนการและต้นทุนทางโลจิสติกส์ขององค์กร

เนื้อหาหลักสูตร

Two-way Communication : เน้นการบรรยายที่กระชับและการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
Intensive Workshop : ฝึกปฏิบัติจริงผ่านกิจกรรมวิเคราะห์บทบาทหน้าที่, วิเคราะห์ต้นทุน และนำเสนอไอเดีย
ลดต้นทุน (Action Plan)
Real-world Case Studies: เรียนรู้ จากสถานการณ์จริงที่เกิดขึ้นในอุตสาหกรรมโลจิสติกส์ปัจจุบัน
Knowledge, Skills & Attributes: พัฒนาครบทั้งความรู้  ทักษะ และทัศนคติ เพื่อให้กลับไปใช้งานได้จริงทันที

แนวทางการสัมมนา
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🟢 Module 3: นวัตกรรมและการแก้ปัญหา: แนวคิดลีนและการลดความสูญเปล่า
       (Efficiency with Lean Thinking and Waste Reduction)

🎯 Outcome : ใช้แนวคิดลีน (Lean) ในการกำจัดความสูญเปล่าและสร้างสรรค์ไอเดียลดต้นทุน
                        ที่ทำได้จริงในหน้างาน

• การจัดการซัพพลายเชนโลจิสติกส์ให้มีประสิทธิภาพด้วยแนวคิดลีน (Lean) 
• การค้นหาความสูญเปล่าและใช้เครื่องมือในการแก้ไขปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ   
• การหาไอเดียและแนวทางเพื่อการลดต้นทุนในกิจกรรมหลักของโลจิสติกส์ให้กับองค์กร 
• Workshop 3 : นำเสนอไอเดียเพื่อการลดต้นทุนที่เกิดขึ้นจากปัญหาในปัจจุบัน 

🟢 Module 4: การประยุกต์ใช้และบทสรุป: สร้างวัฒนธรรมการพัฒนาที่ยั่งยืน
       (Strategic Implementation and Sustainable Growth)

🎯 Outcome : บูรณาการทักษะการทำงานร่วมกันสู่แผนปฏิบัติการที่ยั่ งยืน เพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศในการบริการ
                        และความพึงพอใจสูงสุดของลูกค้า

• Workshop 4 : กำหนดแนวทางที่สำคัญในการวางแผนและประยุกต์ใช้กลยุทธ์เพื่อการลดต้นทุน
  และความมีประสิทธิภาพสูงสุดในการตอบสนองลูกค้าตลอดทั้งซัพพลายเชน 
• บทสรุป การบริหารจัดการซัพพลายเชนเพื่อให้เกิดผลสำเร็จและสร้างผลผลิตด้วยการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
  และยั่งยืน 
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